
Glück Auf - Der Erlebnispark • Obermittweida 5 • 08352 Raschau-Markersbach

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung online an:
bewerbung@schneider-erz.de

 
oder schriftlich an unsere Verwaltung:
SCHNEIDER erzgebirge Event GmbH

Schwarzenberger Straße 2f
08340 Schwarzenberg

 
Unsere Stellenausschreibungen finden Sie unter:

www.glueckauf-dererlebnispark.de

Werden Sie Teil unserer Glückie-Familie,

 wir �euen uns auf Sie!

Gästeservice
Information

IN TEIL- ODER 
VOLLZEIT 
MÖGLICH

Was erwartet Sie: 
- unbefristeter Arbeitsvertrag
- planbare Arbeitszeit
- Wochenendarbeit mit Zuschlagszahlung für die Arbeit an Sonn- und Feiertagen
- Kernöffnungszeiten 9:00 bis 18:00 Uhr
- Familienfreundlichkeit z. B. mit der Übernahme von Kinderbetreuungskosten und
  Altersvorsorge
- Angebote zur Mitarbeiterversorgung während der Arbeitszeit sowie Mitarbeiterrabatte
- Arbeitskleidung wird gestellt

Ihre Tätigkeiten im Überblick:
- Hauptansprechpartner für Gäste und Mitarbeitende an der Informationsstelle
- Besetzung der Telefonzentrale
- Bearbeitung eingehender E-Mail-Anfragen
- Verkauf von Eintrittskarten und Zusatzangeboten
- Übernahme von Kassiertätigkeiten
- Ansprechpartner insbesondere für Übernachtungsgäste

Anforderungspro�l:
- Berufserfahrung im Bereich Gästeservice und Empfang oder Verwaltung und Büro
- Erfahrungen in der Tourismus- und Freizeitbranche, dem Verkauf und Kundenservice oder dem
  Bereich Hotel und Gastronomie
- sehr gute Sprachkenntnisse (vorzugsweise Deutsch, Englisch, Tschechisch)
- sehr kunden- und serviceorientiertes Auftreten
- großes Organisationstalent und Lösungsorientierung
- positiver Umgang insbesondere mit kleinen Gästen

®


