GLUCK AUF

per Erlebnispa,.k o
— 3 -

a(%ﬁ,

Gasteservice
Information Bitte senden Sie lhre Bewerbung online an:

bewerbung@schneider-erz.de

IN TEIL- ODER oder schriftlich an unsere Verwaltung:

VOLLZEIT SCHNEIDER erzgebirge Event GmbH

MOGLICH Schwarzenberger Straf3e 2f
08340 Schwarzenberg

Unsere Stellenausschreibungen finden Sie unter:
www.glueckauf-dererlebnispark.de

Was erwarfet Sie:

- unbefristeter Arbeitsvertrag

- planbare Arbeitszeit

- Wochenendarbeit mit Zuschlagszahlung fir die Arbeit an Sonn- und Feiertagen

- Kernoffnungszeiten 9:00 bis 18:00 Uhr

- Familienfreundlichkeit z. B. mit der Ubernahme von Kinderbetreuungskosten und
Altersvorsorge

- Angebote zur Mitarbeiterversorgung wédhrend der Arbeitszeit sowie Mitarbeiterrabatte

- Arbeitskleidung wird gestellt

lhre Taitigkedten i Uberblick:

- Hauptansprechpartner fur Gaste und Mitarbeitende an der Informationsstelle
- Besetzung der Telefonzentrale

- Bearbeitung eingehender E-Mail-Anfragen

- Verkauf von Eintrittskarten und Zusatzangeboten

- Ubernahme von Kassiertatigkeiten

- Ansprechpartner insbesondere fiir Ubernachtungsgaste

Auforderuugsprofil:

- Berufserfahrung im Bereich Gdsteservice und Empfang oder Verwaltung und Buro

- Erfahrungen in der Tourismus- und Freizeitbranche, dem Verkauf und Kundenservice oder dem
Bereich Hotel und Gastronomie

- sehr gute Sprachkenntnisse (vorzugsweise Deutsch, Englisch, Tschechisch)

- sehr kunden- und serviceorientiertes Auftreten

- groBes Organisationstalent und Losungsorientierung

- positiver Umgang insbesondere mit kleinen Gdsten



